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Nacionalidade: 
Angola 

Género: 
Masculino 

Telemóvel: 
(+244) 940 847 254 

Email: 
telmocase@hotmail.com 

Endereço: 
Luanda, Patrice Lumumba, 
Ferreira do Amaral casa Nº 34 
LinkedIn:https://www.linkedin.
com/in/telmo-roberto-
sebasti%C3%A3o-198391126/

 

PERFIL PROFISSIONAL 
 

Telmo Roberto Caetano Sebastião, Engenheiro Químico com experiência profissional em QHSE, Consultoria Organizacional e 
Auditoria Interna. Profissional competente e altamente qualificado com experiência de trabalho comprovada no mercado 
nacional, com destaque no sector de Agronegócio, Gestão da Qualidade, Produção industrial, Consultoria e com um percurso 
académico sólido. 

Focado no alcance dos objectivos, comprometido com o desenvolvimento organizacional, grande capacidade analítica e de 
foco nos detalhes, excelente capacidade de comunicação, relacionamento interpessoal e óptima eloquência verbal. 

 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 

Consultor Organizacional 
IT Gest – Empresa Internacional, especializada em projectos de 
Transformação Digital em diversos sectores, Belas Business Park, Ed. Bengo, 
6º andar, sala 601 Talatona (Actualmente). 

 

▪ Aplicar metodologias de gestão de processos, desde diagnóstico inicial, 

passando pelo desenho de processos usando ferramentas de modelagem 

e terminando na elaboração e parametrização do Portal de Normas e 

Procedimentos; 

▪ Acções de Controlo de Qualidade, bem como elaboração de Planos de 

Acção visando na resolução de Não Conformidades detectadas e 

elaboração dos Manuais de estrutura orgânica. Participar na identificação 

e implementação de oportunidades de automatização dos processos e 

Auditorias Internas em Clientes. 

 

Auditor Interno|Técnico de Qualidade ISO (9001:2015 – 
19011:2018) 
NCR ANGOLA – INFORMÁTICA, Luanda, Av 1º Congresso do MPLA, nº 7/9 

 

▪ Tratamento de Não Conformidades, Riscos, Oportunidades e Reclamações; 
▪ Formações de qualidade, integrações e Briefings; 
▪ Adaptação dos processos aos parâmetros da Norma; 
▪ Auditorias e Monitorizações; 
▪  Administração da Legislação e assegurar à conformidade do SGQ para as 

auditorias de certificação. 
▪ Reporting em Power BI. 

 

▪ SOFTWARE 

IBM Blueworks Live (Avançado) 
 

 

MS Office (Avançado) 
 

 

MS Project e 
ProjectLibre(Independente) 

 

 

MS Visio e Bizagi (avançado) 
 

 
MS Power BI (intermédio) 

 

 
 

 
 
 

Competências TÉCNICAS 

▪ Análise de Perigos e Pontos Críticos 
de Controlo. 

▪ Gestão da Qualidade ISO 9001:2015 

▪ Higiene e Segurança do Trabalho 

▪ Gestão de Reclamações 

▪ Gestão de Riscos 

▪ Reporting Dashboards 

▪ Gestão de Resíduos 

▪ Gestão de Projectos para Melhoria 
(Projecto Lean – Yellow Belt) 

 
IDIOMAS 

 

(materno)     (Básico)  

mailto:carlosmuhongo001@gmail.com/hindramo@hotmail.com
https://itgest.ao/
https://www.ncrangola.com/loja/particulares/pt/
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EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL (continuação) 

Analista Sênior de QHSE  
Biocom – Companhia de Bioenergias de Angola, LDA (Set 2018 – Abr 2021) 

Cacuso – Estrada Capanda Cacuso - Malanje, Angola 

 
▪ Optimização de Processos; 
▪ Implementação dos princípios técnicos de HACCP; 
▪ Implementação da FSSC 22000 certificação do sistema de gestão de 

segurança de alimentos e ISO 17025 Requisitos gerais para a competência 
de laboratórios de ensaio e calibração; 

▪ Formações de Qualidade, Saúde e Segurança no Trabalho; 
▪ Licenciamento Ambiental; 
▪ Gestão de Resíduos Industrial; 
▪ Administração da legislação jurídicas e legais que sustentam os processos 

ambientais e da qualidade; 
▪ Auditorias de Sistemas de Gestão. 
▪ Tratamento de Não conformidades, Oportunidades, Riscos e Reclamações. 
 
Técnico de Planeamento e Produção de Resíduos Sólidos Urbanos 
Vista Waste Management (Mai 2017 – Ago 2018) 

Luanda, Angola 
▪ Tratamento e incineração de Resíduos e implementação de colecta 

selectiva em clientes; 
▪ HSE, Reporting e planeamento dos serviços de gestão de resíduos com o 

Governo Provincial de Luanda. 

 
 

HISTÓRICO ACADÉMICO 

Licenciatura em Engenharia Química  
Instituto Superior Politécnico de Tecnologias e Ciências – ISPTEC (2012 – 
2016). Av Luanda Sul, Belas, Luanda, Luanda (Angola). 
www.isptec.co.ao 
Formação como bolseiro da Academia Sonangol 

Técnico de Petroquímica  
Instituto Médio Industrial de Luanda – IMIL (2009 – 2011) 
R. Aníbal de Melo, Vila Alice, Luanda, Luanda (Angola) 

HABILIDADES PESSOAIS 

▪ Liderança e Criatividade obtidos 
durante o percurso profissional  

▪ Comunicação Assertiva 

▪ Organização e Fácil Interacção 

▪ Raciocínio Crítico e Lógico 

▪ Proatividade e Assiduidade 

▪ Foco e Disciplina 

▪ Trabalho em equipa 

 

PROJECTOS|TRABALHO 
VOLUNTÁRIO 

▪ Caracterização de Resíduos Sólidos 
Urbanos nos municípios de Belas, 
Talatona e Kilamba Kiaxi. 

▪ Formador na Associação de 
Quadros da Diáspora para Apoio a 
Formação dos Angolanos 
(AQDAFA). 

▪ Elaboração do Plano de Negócio do 
Instituto Nacional da Infra- 
Estrutura da Qualidade - INIQ 

 

WORKSHOPS 

▪ DNA Lider – Programação 
Neurolinguística PNL, a arte de 
modelar – Formador Miguel Beirão 
– Neway Focus – Coaching & 
Consulting Lda. 

▪ Preservação dos Recursos Naturais 
– Biocom, Companhia de 
Bioenergias de Angola, LDA – 
Formador Herberth Filho. 

▪ Recuperação de Áreas Degradadas 
e Gestão Ambiental de RSU´s. -
Instituto Brasileiro de 
Sustentabilidade - Online. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

https://www.biocom-angola.com/pt-br/pagina-inicial
https://vistawaste.co.ao/
file:///C:/Users/Telmo%20Sebastião/AppData/Roaming/Microsoft/Word/Telmo%20Sebastião%20CV%20(PT)%255b5022%255d309915490417591912/www.isptec.co.ao
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FORMACÃO COMPLEMENTAR  

Formações, Cursos e Certificados Profissionais: 

▪ Certificado em Gestão de Projectos pelo Centro de Formação IT Gest Angola – 35 Horas; 

▪ Certificado em Auditoria Interna Linhas de Orientação para Auditorias de Sistemas de Gestão (ISO 19011: 2018) – 40 
Horas; 

▪ Certificado em Requisitos Gerais para competências de laboratórios de ensaio e calibração pelo IAAC (Instituto 
Angolano de Acreditação) ISO 17025:2017 – 40 Horas; 

▪ Certificado em Ferramentas da Qualidade pela Escola Unova Cursos – 10 Horas; 

▪ Formação on the Job em Brigadista de Combate à Incêndios nível I pela Quia Jandi – 35 Horas; 

▪ Formação on the Job em ferramenta 5S; 

▪ Formação on the Job em Boas Práticas de Fabricação; 

▪ Formação on the Job em Teste Sensorial; 

▪ Formação on the Job em HACCP; 

▪ Formação on the Job em Gestão de Risco. 

▪ Formação on the Job em Gestão da Qualidade ISO 9001:2015 – SGQ e Gestão de Risco – 15 Horas. 
 


